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Lifelong learning entre los profesionales de enfermeria: Retos contempordneos

Resumo

Enquadramento: A construgio do processo educativo deve ocorrer de forma ininterrupta na trajetéria
de vida profissional.

Objetivo: Refletir sobre os desafios da aprendizagem ao longo da vida (lifelong learning) de profissionais
de enfermagem no mundo contemporineo.

Principais tépicos em andlise: avancos na prdtica de enfermagem depende da incorporagio de co-
nhecimentos, envolvendo aspetos profissionais, pessoais, culturais e socioeconémicos. Importantes
mudangas no saber tedrico e prdtico, exigem maior complexidade nas agées e servigos assistenciais,
exigindo dos enfermeiros, aprendizagem para o ajustamento continuo s novas tecnologias. O processo
educativo e a aprendizagem perpassam diferentes geragoes, com caracteristicas e interesses diversos.
Enfermeiros precisam de gerir de forma ativa os seus préprios conhecimentos, habilidades e atitudes,
compatibilizando exigéncias e desafios profissionais com qualidade de vida.

Conclusao: O profissional inovador retne habilidades técnicas e comportamentais.O principal desafio
¢ a articulagdo entre ambiente de trabalho, contexto social e estratégias educacionais, potencializando
o sucesso na aprendizagem, resultando em prdticas seguras prestadas aos pacientes e a coletividade,
colaborando para o alcance da satide universal.

Palavras-chave: aprendizagem; enfermagem; educagio em enfermagem; educagio continuada; tecno-
logia da informagao; informdtica em enfermagem

Abstract

Background: Education is a process that must be continuously developed throughout professional life.
Objective: To reflect on the challenges of lifelong learning in modern nursing.

Main topics under analysis: The advancement of nursing practice depends on integrating professional,
personal, cultural, and socioeconomic knowledge. The fundamental changes occurring in theoretical and
practical knowledge require more complex care actions and services, which demand that nurses learn
to adapt continuously to new technologies. Different generations with distinctive characteristics and
interests undergo the learning and educational process. Nurses must actively manage their knowledge,
skills, and attitudes and harmonize professional demands and challenges with quality of life.
Conclusion: The innovative nursing professional combines technical and behavioral skills. The main
challenge is the combination of work environment, social context, and educational strategies, which
should stimulate learning success, allow safe care delivery to patients and communities, and contribute
to universal health.

Keywords: learning; nursing; education, nursing; education, continuing; information technology;
nursing informatics

Resumen

Marco contextual: La construccién del proceso educativo debe producirse de forma ininterrumpida
en la trayectoria de la vida profesional.

Objetivo: Reflexionar sobre los retos del aprendizaje a lo largo de la vida (lifelong learning) para los
profesionales de enfermerfa en el mundo contemporéneo.

Principales temas en andlisis: Los avances en la prictica enfermera dependen de la incorporacién
de conocimientos, que implican aspectos profesionales, personales, culturales y socioecondémicos.
Los importantes cambios en los conocimientos tedricos y précticos exigen una mayor complejidad
en las acciones y los servicios asistenciales, lo que requiere que los enfermeros tengan que aprender
a adaptarse continuamente a las nuevas tecnologfas. El proceso educativo y el aprendizaje atraviesan
distintas generaciones, con caracteristicas e intereses diferentes. Los enfermeros necesitan gestionar
activamente sus propios conocimientos, habilidades y actitudes, y compatibilizar las exigencias y los
retos profesionales con la calidad de vida.

Conclusidn: El profesional innovador reine competencias técnicas y comportamentales. El principal
desafio es la articulacién entre ambiente de trabajo, contexto social y estrategias educativas, lo que
potencia el éxito en el aprendizaje, resulta en prdcticas seguras proporcionadas a los pacientes y a la
colectividad, y contribuye a alcanzar la universalizacion de la salud.

Palabras clave: aprendizaje; enfermeria; educacion en enfermeria; educacion continua; tecnologfa de
la informacién; informdtica aplicada a la enfermeria
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Introdugio

“O mundo do trabalho tem sofrido mudangas transfor-
madoras, impulsionadas por inovagées tecnoldgicas, mu-
dangas demogrificas, mudangas climdticas e globalizacio”
International Labour Organization [ILO], 2019, p. 02).
As importantes mudangas nas dreas do saber tedrico e
prdtico, além das necessidades em satde, exigem maior
complexidade nas agoes e servigos assistenciais, exigin-
do dos enfermeiros a aprendizagem para o ajustamento
continuo em diversos locais de trabalho. Essas alteracoes,
associadas a velocidade da disponibilizagao de novas in-
formacoes cientificas e técnicas, tém tido um crescimento
exponencial, tornando imperativa a incorporagio de
conhecimentos de maneira acumulativa e sequencial
(Butcher & Bruce, 2015).

A futura for¢a de trabalho em satide precisa expandir
rapidamente a sua aprendizagem, procurando sistematizar,
modernizar e ampliar o alcance de metas individuais,
nacionais e de nivel global, com o intuito de responder as
necessidades em satide das populagoes. A aprendizagem ao
longo da vida ¢ fundamental para se alcangar resultados
significativos (Gamhewage et al., 2022).

Neste artigo, serd analisada a realidade do processo educa-
tivo dirigido a profissionais de enfermagem de diferentes
geragdes, procurando reflexdes contemporineas para
abordar a aprendizagem na trajetdria da vida profissional
(lifelong learning).

O perfil histérico da populagio em relagao as questoes de
satude tem sido redesenhado e atualizado de acordo com
as novas tendéncias mundiais. As necessidades em sadde,
que sao atualmente identificadas como relevantes, apon-
tam como desafio para a atuagio das equipas de satde,
incluindo os enfermeiros, as doencas crénicas nao trans-
missiveis ou doencas nao comunicdveis, doencas causadas
por vetores, desnutri¢io, obesidade, violéncia, suicidio,
mudangas climdticas, desastres ambientais, pandemias e
aumento da longevidade da populagio.

No contexto das transformacées ocorridas, abordar con-
ceitos de aprendizagem e educacio no contexto indi-
vidualizado, profissional e interprofissional, desafia o
investigador a desvendar o que se tem realizado até o
momento atual, identificando potencialidades a serem
desenvolvidas nos préximos anos.

A equipa interprofissional que compoe a drea da satde,
tendo em vista a sua especificidade, requer constante
aperfeicoamento por meio de métodos inovadores da
aprendizagem, cujo objetivo é a obtencio de resultados
sinérgicos relevantes e seguros para o cumprimento do pla-
neamento de metas clinicas, aquisi¢ao de conhecimentos,
habilidades e atitudes em relagdo a decisio compartilhada
na assisténcia em sadde (Silva, 2020).

Um estudo realizado em 2017, que teve como objetivo
avaliar e analisar a situacdo da educagio em relacio ao
bacharelado em enfermagem na América Latina e no
Caribe, sugeriu que os profissionais da satide do século
XXI devem ter formacio profissional dirigida para os
principios da educagio transformativa e interprofissio-
nal, possibilitando o desenvolvimento de pensamento
critico e complexo, tornando possivel capacitar lideres

na enfermagem e outras profissoes, o que possibilita a
criagio de estratégias para o alcance da satde univer-
sal. A lideranga em enfermagem constitui-se como uma
ferramenta facilitadora para a promogao da cultura de
aprendizagem ao longo da vida no ambiente de trabalho
(Cassiani et al., 2017).

Como desafio da atualidade, ressalta-se a necessidade de
empoderamento do enfermeiro no papel da lideranga em
enfermagem, para defender e demonstrar um compromis-
so com a aprendizagem ao longo da vida, promovendo um
ambiente de trabalho favordvel para o desenvolvimento
profissional e pessoal dos membros da equipa (Cassiani
etal., 2017).

Muitos fatores convergem para uma grande transforma-
¢ao e evolugio na forma de vivenciar a aprendizagem
no dominio da satde. Os desafios a serem enfrentados
incluem a superagao de fatores socioeconémicos, desi-
gualdades entre paises, novas tecnologias, custos, idiomas
e profissionais de geragdes diferentes, entre outros aspetos
relevantes (Gamhewage et al.,2022).

Considerando a pandemia do novo coronavirus e a enorme
contribui¢io da enfermagem para a sociedade, os diretores
da campanha Nursing Now Global (2019-2020) - protago-
nizada pela Organizacio Mundial da Satide (OMS) e pelo
Conselho Internacional de Enfermeiros (CIE), ampliaram a
campanha até o final de junho de 2021, “por sua vez, apela
a0s governos para que invistam em politicas que valorizem
o papel da Enfermagem face 4 escassez de nove milhoes
de enfermeiros, aos seus baixos saldrios, a desigualdade
de género e a falta de profissionais em cargos de chefia”,
mantendo como metas, entre outras: suprir a caréncia de
profissionais, estimular a criagio de programas de incentivo,
visibilidade, valoriza¢io e politicas de empregabilidade
do profissional enfermeiro, garantindo maior aporte de
investimento para a melhoria da educagio e desenvolvi-
mento profissional, difundindo as praticas mais eficazes e
inovadoras em enfermagem (Cassiani & Lira Neto, 2018).
Em 2019, a Global Learning Strategy for Health by World
Health Organization (GLSH) iniciou a estratégia que
pretende ampliar e intensificar, de forma colaborativa, o
futuro da aprendizagem ao longo da vida para os traba-
lhadores em satde, visando contribuir para a necessidade
de prote¢ao e promogio da satide puiblica, com proposta
global para os préximos dez, vinte e trinta anos. Acredi-
ta-se que o acesso a aprendizagem ao longo da vida dos
profissionais envolvidos nos cuidados de satde e saude
publica refletird diretamente na equidade e qualidade do
acesso a satide da populagao mundial (Gamhewage et
al.,2022; World Health Organization [WHO], 2022).
Assim, torna-se imperativo repensar o processo de apren-
dizagem significativo para os trabalhadores de enfermagem
na atualidade, discutindo a relagio entre as interfaces
individual, profissional e coletiva, procurando, também,
solidificar mudangas positivas e uma visio mais otimista
em relagio ao mundo do trabalho em satde. E preciso
olhar para frente, vislumbrando o futuro, observando e
preservando as nossas raizes estruturadas a partir do cuidar.
A partir dessa proposta surgiram questionamentos relativos
a incorporacio de aspetos relevantes sobre os avangos a
serem conquistados: 1. Quais os sentidos atribuidos a
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aprendizagem em satde na atualidade?; 2. Como incluir
a aprendizagem ao longo da vida para profissionais de
enfermagem?; 3. Qual o papel das institui¢oes ptiblicas e
privadas no desenvolvimento profissional das equipas de
saude?; 4. Como motivar de maneira individual e coletiva
esse segmento profissional?; 5. Quais as estratégias edu-
cacionais mais adequadas na abordagem do profissional
contemporaneo?

O ritmo acelerado da produgio de conhecimentos em
satide exige constantes esforgos para que os profissionais
se mantenham atualizados e apliquem no dia a dia, solu-
¢oes adequadas aos problemas vivenciados, recorrendo a
evidéncia cientifica. Dessa forma, o objetivo deste estudo
é refletir sobre a aprendizagem ao longo da vida (/ifelong
learning) para profissionais de enfermagem no mundo
contemporaneo.

Desenvolvimento

Nas tltimas décadas, o papel da aprendizagem ao longo
da vida e a incorporagao de novos conhecimentos trans-
formaram conceitos, desencadeando reinterpretagdes
continuas de extrema importincia para as prdticas de
enfermagem.

A educagio continuada, assim como outros aspectos re-
lacionados como fundamentais para o fortalecimento da
profissdo, ¢ um fator imprescindivel para a valorizacio e
conquista de melhores condi¢oes de trabalho, impactando
de forma positiva nas agdes assistenciais.

Trata-se de um ensaio baseado em literatura nacional e
internacional.

Reflexio dos diferentes conceitos de educagao aplicados
a enfermagem

Historicamente, sao descritas diferentes abordagens,
estratégias de desenvolvimento profissional e concegoes
sobre o tema da educagio em enfermagem. Foram utili-
zados diversos termos ou nomenclaturas como: educacio
em servigo, educagdo continuada, educagio permanente,
aperfeigoamento profissional, pritica de desenvolvimento
profissional, educagio ao longo da vida, autoaprendizagem
dirigida, autoavaliagiao em servico e, mais recentemente,
a ampliagdo do conceito para os termos de crescimento
inclusivo e auto construcio do conhecimento, demons-
trando uma nova percegdo, que pretende transcender
o foco do Ambito profissional para a integralidade da
aprendizagem do ser humano (Andrade et al., 2020;
Bindon, 2017; Butcher & Bruce, 2015; Peixoto et al.,
2013; Qalehsari et al., 2017; Rouleau et al., 2017).

A educagio continuada é definida como proposta educa-
tiva que tem por finalidade intensificar, reforgar e comple-
mentar a compreensio de contetidos relacionados a vida
académica, melhorando as competéncias e habilidades no
ambiente profissional (Peixoto et al., 2013).

Destaca-se que os enfermeiros acreditam que a aquisi¢io
de conhecimentos por meio da educagao profissional
continuada aumenta a sua autoconflanga e ajuda a de-
senvolver o crescimento profissional (Qanbari Qalehsari
etal., 2017).

O termo “Educa¢ao Permanente em Satde”, difundido
pela Organizagio Pan-americana de Satde (OPAS) a
partir da década de 1970, é definida pela Politica Na-
cional de Educagao Permanente em Satde no Brasil,
como a “aprendizagem no trabalho, onde o aprender e
ensinar se incorporam ao quotidiano das organizagoes
e ao trabalho, baseada na aprendizagem significativa e
na possibilidade de transformar préticas profissionais e
acontece no quotidiano do trabalho” (Departamento de
Gestao da Educagio na Saide 2018, p. 10).

A incorporagio das prdticas e conhecimentos relacionados
A educacio em servico, educacio continuada e educacao
permanente evidenciam conceitos diferentes, porém sao
relevantes e apresentam “um cardter complementar e
nao excludente, além de interagir entre si” (Peixoto et

al., 2013, p. 324).

Estratégias de aprendizagem na atualidade

A tecnologia transformou as relagbes no mundo do
trabalho e as novas habilidades exigidas para a atuagao
profissional exigem do individuo um constante aprimo-
ramento profissional.

Em relacio ao termo aprendizagem ao longo da vida, um
fator importante a ser destacado por investigadores é o
facto de nio existir clareza concetual, gerando-se muitas
vezes, confusio e superposi¢oes ao seu significado (Butcher
& Bruce, 2015).

A Estratégia Global de Aprendizagem para a Saide (2019)
assumiu o termo aprendizagem para afastar-se dos termos
que se concentram em formalizagoes por meio de trei-
namento ¢ educagio formais (Gamhewage et al.,2022).
A aprendizagem em enfermagem envolve aquisi¢ao de
competéncias necessdrias para presta¢io de cuidados em
satde a diferentes segmentos sociais em grande diversidade
e contextos. Para se atingir esse objetivo, hd necessida-
de de envolvimento dos profissionais de enfermagem
desde a vida académica (incluindo alunos, professores,
cursos técnicos e cursos de graduagio em enfermagem)
trabalhadores, coordenadores e lideres das organizagoes
ligadas a prestagdo de servicos em sadde, abrangendo
ainda, politicas publicas, privadas e demais sujeitos so-
ciais. A execugao de processos educativos transformativos
e interprofessional nas agoes relacionadas a tomada de
decisao envolvem vérios individuos, profissoes e partes
interessadas, dentro e fora das organizagoes (Cassiani et
al., 2017).

E importante levar em consideragio novos entendimentos
sobre aprendizagem ao longo da vida para enfermeiros,
incorporando outras perspetivas que envolvam escolhas
individuais em relagao as estratégias de desenvolvimento
profissional, melhorando o conhecimento nos seus locais
de trabalho e provendo desta forma préticas seguras aos
clientes (Butcher & Bruce, 2015).

Observa-se que, para melhorar a probabilidade de su-
cesso na aprendizagem para enfermeiros, ¢ fundamental
observar critérios individuais de pré-atividade e motivagio,
apoiados por uma estrutura ambiental, lideranca e orga-
nizagoes profissionais que tenham bases consolidadas em
estratégias de desenvolvimento profissional, ampliando
conhecimento, habilidades e atitudes. As mudancas e
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reflexos positivos na prdtica clinica dependem de um
processo conjunto, com protagonismo e responsabiliza¢ao
ativa dos profissionais (Bindon, 2017).

Outros significados da aprendizagem ao longo da vida
foram encontrados em revisdo sistemdtica, que teve por
objetivo esclarecer a experiéncia internacional sobre o
assunto. Sio referidos pelos autores os termos: auto-
-construgio do conhecimento e crescimento inclusivo
(Qanbari Qalehsari et al., 2017).

As definicoes abordadas ultrapassam o 4mbito profissio-
nal, influenciando o aperfeicoamento pessoal em diversas
dreas, colaborando para transformagées no trabalho e na
sociedade.

O termo autoconstrugao do conhecimento ou autoapren-
dizagem dirigida traz no seu conceito a aprendizagem
como compromisso de vida, uma vez que o individuo
assume o protagonismo do processo, que requer a auto-
construgao do conhecimento, gestdo da aprendizagem e
do tempo, priorizagio de objetivos, desenvolvimento e
fixacao de metas, além de autoavalia¢io por meio de estra-
tégias mensurdveis de forma realista, que serdo utilizadas
como base para o autoaperfeicoamento (Chakkaravarthy
et al., 2018; Qanbari Qalehsari et al., 2017).

O crescimento inclusivo constitui-se em reconhecer
componentes da aprendizagem em diferentes dimensées
da existéncia humana, incluindo os aspetos ético, legal,
intelectual, espiritual, fisico, mental, da personalidade,
compromisso com o desenvolvimento sustentdvel, pro-
gressdo e qualificagdo para o trabalho, além da perspe-
tiva positiva relacionada aos assuntos coletivos e sociais
(Qanbari Qalehsari et al., 2017).

O desafio que se coloca neste conceito parece vital pela
importincia e magnitude do tema e a sua relagio im-
perativa com o futuro do profissional de enfermagem.
Procurando uma visdo contemporanea, vislumbra-se que
a aprendizagem e elementos da aprendizagem devem ser
utilizados, de forma individual ou coletiva, para promover
habilidades e competéncias gerais no individuo durante
todo o ciclo de vida como integrante da sociedade, cons-
tituindo-se uma ferramenta oportuna e combinada, de
forma a nao segmentar o conhecimento numa perspetiva
unicamente profissional.

Financiamento em satide e desenvolvimento profis-
sional

Atualmente, os “desequilibrios econémicos geram cortes
no orcamento ¢ estimulam os setores, publico e privado,
a adotarem medidas para reducio de custos, incluindo no
campo da satide” (Oliveira et al., 2018, p. 161).

Por outro lado, hd necessidade de investimentos para a
melhoria na educagio, politicas de satide, praticas e cuida-
dos em satide. Questoes vinculadas a recursos financeiros,
muitas vezes encontram restricoes e desafios no cendrio
econdmico, resultando em consequéncias institucionais,
sociais e pessoais.

As institui¢oes ligadas a drea de prestacdo de servios em
satde do setor publico, privado e do terceiro setor (Enti-
dades Filantrépicas, Organizagoes Nao Governamentais
e Organizacio da Sociedade Civil de Interesse Pablico)
tém optado pela regulamentagio de politicas e diretrizes

que procuram solucoes répidas e de baixo custo para
sobreviverem em ambiente competitivo, envolvendo um
considerdvel investimento financeiro.

O setor publico convive com intimeras necessidades oriun-
das da sociedade e inquietagbes provocadas pelas novas
exigéncias em satide, procurando respostas efetivas através
de programas de educacio permanente a nivel nacional,
sendo desenvolvidas com a colaboracio das coordenagoes
regionais e estaduais. A estratégia utiliza como referéncia
a aprendizagem significativa, que procura incentivar as
transformagdes, na pritica profissional e na organizagao
do trabalho desenvolvido junto & populagio (Mishima
etal., 2015).

A tendéncia global atual é 0 aumento da complexidade
dos ambientes de satide, refletindo diretamente nas exi-
géncias de aperfeicoamento da forca de trabalho, para que
se mantenha a seguranca e a qualidade da prestacio de
cuidados de sadde (Chakkaravarthy et al., 2018).

Desta forma, o desenvolvimento profissional e a apren-
dizagem do enfermeiro ao longo da vida é um grande
desafio. Manter-se atualizado em dreas de conhecimento
que exigem formagdo em especialidades complexas pode
requerer esforcos e recursos a nivel financeiro. Portanto, a
responsabilidade da aprendizagem ao longo da vida nao
deve ser abordada de forma individual, mas necessita de
ser ampliada ao ambiente de trabalho (Bindon, 2017).
Muitas vezes, o enfermeiro possui mais do que um vin-
culo laboral com dupla jornada de trabalho, dificultando
as abordagens educacionais que exijam a presenca fora
do horério de trabalho. As estratégias relacionadas ao
local de trabalho devem, assim, desenvolver a cultura da
aprendizagem com impacto na qualidade da assisténcia e
produtividade, mas o conceito de saide no local de trabalho
precisa de ser mantido, objetivando a influéncia positiva
na satde do trabalhador.

O ambiente, a gestdo estratégica da aprendizagem e o
planeamento organizacional, sio fatores importantes,
pois possibilitam estabelecer politicas e procedimentos
que potencialmente desenvolvam informagdes oportunas
combinadas, capazes de promover a aprendizagem ativa
e criar solugbes especificas ou personalizadas (Qanbari
Qalehsari et al., 2017).

No Brasil, muitos prestadores de servicos em satide publica
e saide privada organizam a¢oes de capacitagio perma-
nentes, com o envolvimento de setores interdisciplinares,
procurando a colaboragio de recursos internos no local de
trabalho, contando com as dreas de Recursos Humanos,
Servico de Psicologia, Tecnologia da Informagio, Logfstica,
Comissio Interna de Prevencao de Acidentes, Governanga
e Gerenciamento em Enfermagem, Nucleo de Seguranga
do Paciente, Servigos Laboratoriais e de Farmdcia, entre
outros. O foco é coordenar esforgos para propiciar a
adequacio do profissional as competéncias requeridas
pelo cargo sob o ponto de vista técnico e comportamental
durante a jornada de trabalho.

Para cargos executivos ou posi¢oes de exigéncias espe-
cificas, muitos setores da drea de satide tém recorrido
a servicos de consultoria para identificagio de recursos
humanos qualificados, com habilidades técnicas e cog-
nitivas que incluam caracteristicas que o mercado de

) Revista de Enfermagem Referéncia 2023, Série VI, n°2: €22055 4
(¢ DOI: 10.12707/RVI22055



Ornellas, T. C., & Monteiro, M. L.

trabalho denomina soff skills, ou seja, profissionais com
competéncias socio emocional, lideres habilidosos no
relacionamento interpessoal, com atitude empreendedora,
boa articulagdo no ambiente de trabalho e capazes de
melhorar os resultados financeiros, por meio de inovagées
funcionais e de processo.

Face ao incremento de atributos necessdrios ao desen-
volvimento de conhecimentos essenciais relacionados as
competéncias técnicas, habilidades interpessoais, proces-
samento de informagdes, pensamento critico e capacidade
de atualiza¢io em tecnologia da informagio e conectivi-
dade em rede, muitas instituiges adotam o mapeamento
das competéncias requeridas para os cargos e procuram
individualizar as dimensoes da educagio permanente,
priorizando requisitos especificos e expectativas da popu-
lagdo a ser capacitada, como forma de viabilizar a mesma.
Neste cendrio, ndo hd um ambiente especifico para a
aprendizagem, podendo a mesma ocorrer “a beira do
leito, em sala de aula (...) ou médulo de aprendizagem
online” (Bindon, 2017, p. 101).

A utilizac¢do da educagao digital alavancou novos dis-
positivos inteligentes para uso na aprendizagem na 4rea
de satde, recorrendo a e-learning (estratégias por meios
eletrénicos, digitais ou dispositivos méveis), plataformas
de aulas online e webinars (videoconferéncia com fins
educacionais), ferramentas digitais, aplicativos com did4-
tica, tecnologias méveis e na nuvem, além de diferentes
métodos e programas formais de capacita¢ido com aulas,
cursos, discussdo com especialistas, materiais de leitura
em bibliotecas de satide com tdpicos especificos para
enfermeiros, videos, textos, oficinas interativas, e grupos
de estudo realizados de forma virtual. Essas estratégias
possibilitam ao profissional de enfermagem melhor flexibi-
lidade de tempo e de localizagao, interagdes entre recursos
e servi¢os de enfermagem, resultando num caminho
promissor para enfrentar as barreiras e desafios préprios
da aprendizagem (Rouleau et al., 2017)

A pandemia de COVID-19 impactou de forma intensa
e sem precedentes paises e sociedades. Nesse contexto,
governos e setores da iniciativa privada executaram di-
versas estratégias educativas digitais em todo o mundo,
visando fornecer subsidios na educagio das equipas em
satde e procurando respostas rdpidas a crise eminente
nos servigos de satde com o objetivo de melhorar os
cuidados prestados.

O fluxo das informagdes disponibilizadas pelas tecnolo-
gias digitais provocou rutura com os padrées e modelos
jd existentes no contexto da aprendizagem profissional e
devem polarizar, nos préximos anos, mudangas profundas
na educacio em ciéncias da satide.

Além das novas tecnologias, tém sido utilizados na enfer-
magem outros modelos de aprendizagem que promovem
o desenvolvimento de habilidades nos alunos de gradua-
a0 e nas equipas de satde. Por exemplo, parcerias com
universidades que promovem o envolvimento educativo
de discentes e docentes, o uso do pensamento critico do
conhecimento sintetizado a partir da evidéncia cientifica
disponibilizada em bases de dados eletrénicas acomo supor-
te para tomada de decisao, as diversas metodologias ativas
representadas pela simulagio realistica, o treinamento iz

situ e o treinamento hibrido, considerando a necessidade
de adaptagdes locais, culturais e financeiras (Haukedal et
al., 2018; Kaneko & Lopes, 2019; Oliveira et al., 2016).

Motivagao profissional: uma caracteristica individual
ou coletiva?

Uma revisio integrativa realizada em 2018 que objetivou
sintetizar a evidéncia acerca do perfil de enfermeiros e
parteiras que possufam caracteristicas favordveis a adesao
de aprendizagem por meio de atividades online, identifi-
cou que dados como idade, sexo, estado civil, qualificagao
profissional, experiéncia de trabalho e responsabilidades
administrativas adicionais nao influenciavam a procura ativa
pela aprendizagem. Por outro lado, o sucesso de diferentes
abordagens educativas apontou evidéncias relacionadas ao
apoio nos ambientes de trabalho e politicas institucionais
envolvidas com a articulagio dos processos educativos
e caracteristicas individuais do profissional. Envolver os
enfermeiros e parteiros na aquisi¢ao de conhecimentos in-
fluencia positivamente as habilidades clinicas, competéncias
profissionais e de ensino (Chakkaravarthy et al., 2018).
Destaca-se a importancia de cultivar nos locais de trabalho
uma cultura organizacional que incentive os profissionais
de enfermagem a procurar, além de metas individuais,
objetivos coletivos que possam ser atingidos por todos
os integrantes da equipa, na perspetiva de antecipar ne-
cessidades e melhorar a seguranca do paciente.

A partir da constatagio de que se vivencia a realidade
de um mundo altamente conectado, em contexto de
rdpidas mudangas, espera-se que as diversas categorias de
institui¢des empregadoras e os seus gerentes enfermeiros
sejam impelidos a adotar novos posicionamentos, criando
uma cultura de aprendizagem no local de trabalho que
ajude o colaborador a participar da auto construgio no
processo de aprendizagem ao longo da vida, enfrentando
as inovagoes e desenvolvendo ativamente conhecimentos
qualificados para a drea de atuacdo profissional.

Em geral, nao hd profissionais prontos para desempenhar
com absoluta exceléncia o seu papel, portanto, torna-se
necessdrio incentivar habitos relacionados a aprendizagem
continua, pois o conhecimento ¢ infinito e cada vez mais
necessdrio para se atingir o desenvolvimento pessoal e da
carreira profissional.

A medida que se consideram novas perspetivas acerca
da aprendizagem em satde, é imprescindivel analisar de
forma objetiva e realista, a diretiva de que o profissional
atual, incluindo o enfermeiro, seja considerado um “eterno
aprendiz”, observando a prerrogativa de que a autonomia
traz uma diregdo a carreira, devendo ser baseada no pen-
samento reflexivo sobre o desenvolvimento pessoal, da
profissio, suas préticas individuais e coletivas, explorando
novas possibilidades relacionadas ao ensino, aprendizagem
e ampliagio do conhecimento (Butcher & Bruce, 2015).

Tendéncias de aprendizagem para as necessidades da
enfermagem contemporinea
A futura forca de trabalho da satide tem necessida-
des de aprendizagem especificas e diferentes — a
geracio millennials, a geragio Z e as mulheres, em
particular, precisam de considerar cuidadosamente
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as suas necessidades para expandir a aprendizagem

tanto para os cuidados em saide, quanto para a

saide publica. (Gamhewage et al.,2022, p. 74)
Para se atingir os objetivos esperados para os profissionais
deste milénio e possibilitar o alcance da sadde universal,
serd necessaria uma mudanga de paradigma na educagio
em satide. A utilizagio de estratégias reflexivas que desa-
fiem o raciocinio légico, tendo como diretriz a educagao
transformativa, interdisciplinar e a pratica colaborativa
possibilita transformar a melhor utiliza¢io da forca de
trabalho, para que atenda as necessidades de saide qua-
lificadas resultando em melhor assisténcia a populagao
(Cassiani et al., 2017).
A educagio continua é imperativa para o futuro dos pro-
fissionais de enfermagem, com potencial para influenciar
todas as dimensoes dos servigos de enfermagem nos dife-
rentes niveis. H4 muitas barreiras a serem transpostas. Os
fatores que mais impactam na participagio em programas
que promovem o longlife learning sao a falta de tempo,
obrigagées ocupacionais e/ou familiares, distincia dos
locais de estudo, além da falta de apoio tanto do local
de trabalho quanto dos gerentes (Rouleau et al., 2017.,
Rouleau et al., 2019).
O desenvolvimento profissional continuado permite a
renovagao e atualizagio de competéncias, sendo necessiria
a construgio da cultura de aprendizagem ao longo da vida
para os enfermeiros. H4 muitos desafios para manter os
profissionais motivados para procurar essa aprendizagem
continua. E necessério que o enfermeiro seja capaz de
continuar a sua formacio, utilizando métodos eficazes
para prestar ao paciente uma assisténcia a saide adequada
e segura. Ao contrério dos métodos tradicionais de apren-
dizagem, o e-learning é um novo método de aprendizagem
flexivel para enfermeiros (Rouleau et al., 2019).
A facilidade do acesso as informagoes incentivard o in-
vestimento na educagio permanente, resultando na cons-
tru¢io da autonomia profissional e desenvolvimento do
profissionalismo. Assim, espera-se que o e-learning e as
demais tecnologias da informagio desempenhem um
papel central na oferta da aprendizagem ao longo da vida
nos proximos anos, numa perspetiva de conciliar a vida
pessoal e profissional.

Conclusao

O modo de viver ¢ o trabalho foram afetados pelas novas
tecnologias e atual contexto histérico do pds-pandemia.
A aprendizagem ao longo da vida tornou-se uma neces-
sidade e um dever na atuacio profissional do enfermeiro,
que estd diretamente relacionada a qualidade assisten-
cial e seguranga do paciente. Assim, deve-se entender a
educagio profissional como um processo de formagio e
desenvolvimento permanente, desde a formacio inicial
e ao longo da vida profissional.

Atualmente, o e-learning constitui-se como uma fer-
ramenta de ensino-aprendizagem importante, flexivel
e acessivel, pois permite que a equipa de enfermagem
aprenda ao seu préprio ritmo e a partir do local da sua
escolha, fornecendo contetido personalizado e métodos

de ensino com base nas necessidades individuais.

H4 uma base crescente de evidéncias que demonstram
que a futura forca do trabalho, constituida pelas geragoes
do milénio e “Z”, nativas digitais, serd caracterizada pela
predominéncia do uso das tecnologias da informagio nos
habitos quotidianos. Possuem também, familiaridade e
agilidade na utilizagio na rede de conectividade que pos-
sibilita uma comunicacio veloz e a utilizacao do e-learning,
estabelecendo a importancia das habilidades digitais para
os profissionais de satide no contexto da aprendizagem
ao longo da vida e manutencio e da competitividade no
mercado de trabalho. E preciso que as novas praticas di-
gitais acompanhem a educagio através da introdugao de
tecnologias de conhecimento continuo, resultando num
implemento relevante na qualidade assistencial & populacao.
Além disso, é importante destacar que a permanente pre-
ocupagio com os desafios da aprendizagem profissional
deverd estar alinhada com os valores pessoais, senso de
responsabilidade, engajamento, respeito ao préximo,
bom relacionamento interpessoal e energia inspiradora,
com foco positivo nas solugdes e nao nos problemas.
Para ter sucesso, os profissionais de enfermagem devem
estar informados e envolvidos nas oportunidades de de-
senvolvimento continuo para melhorar a qualidade do
atendimento e os resultados do paciente, aumentando as
perspetivas de carreira.

Os principais desafios da atualidade serio promover a
compatibilizagio entre as estratégias educacionais, com
as caracteristicas pessoais do trabalhador, ambiente de
trabalho e contexto socioeconémico.

Ressalta-se, por fim, que a aprendizagem ao longo da vida
(lifelong learning) para enfermeiros e equipas de satude
deve ser utilizada como uma ferramenta indispensdvel
num periodo marcado pela crise mundial nos servigos de
satde que lutam, na maioria dos paises, por uma refor-
ma generalizada, num contexto de escassez de recursos
humanos e financeiros.
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